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Bordi i Zyrés sé Rregullatorit pér Energji

Duke marré parasysh

1.

W

Kompetencat e Zyrés sé Rregullatorit pér Energji té dhéna né nenin 17 té Ligjit pér
Rregullatorin e Energjisé;

Dispozitat sipas Kapitullit 3, nenit 16 té Rregullés mbi Procedurén e Zgjidhjes sé Kontesteve
né Sektorin e Energjisé;

Déshmité dhe procedurat e paragitura nga palét;

Rekomandimin e DMK té ZRRE-&: ZRRE/DMK_R_375_06_08; dhe

Nenin 18 té Rregullés mbi Procedurén e Zgjidhjes sé Kontesteve né Sektorin e Energjisé.

Né mbledhjen e mbajtur mé 24 mars 2010, morri kété:

VENDIM

PRANOHET ankesa e konsumatorit Kamer Dubovci (shifra e konsumatorit né KEK: DPR — 90022433)
nga Drenasi, si né arsyet e paraqgitura té kétij vendimi.

Arsyetim

Konsumatori né ankesén e tij drejtuar DMK té ZRRE-sé té 08.05.2009 ka apeluar pérgjigjen e KEK Sh.A
— Divizioni i Furnizimit — Departamenti pér Konsumatoré té datés 24.04.2009, lidhur me kontestimin
e ngarkesés sé shfrytézimit té paautorizuar.

Me daté 08.11.2007 punétorét e autorizuar té KEK-ut e ka béré ndérrimin e njehsorit elektrik,
ku kané hequr nga matja e njehsori nr. 14038032 dhe ka vendosur njehsorin nr. 4851480.
Prové: Procesverbali pér ndérrimin e njehsorit elektrik nr. 1544

Me daté 27.12.2007 punétorét e autorizuar té gendrés sé kalibrimit gjaté kontrollimit detal
té njehsorit elektrik nr. 14038032, kané konstatuar se njehsori elektrik vulat (bllombat)
shtetérore i ka té manipuluara, pjesa kygése e djegur dhe numéruesi i manipuluar.

Prové: Procesverbalinr.27/27 té datés 27.12.2007

Me daté 15.09.2008 punétorét e autorizuar té KEK-ut kané inspektuar pikén matése te
konsumatori dhe kané regjistruar té dhénat teknike té konsumatorit, profilin e kabllit
furnizues, siguresat et;j.

Prové: Procesverbali nr. 169260 té daté 15.09.2008

Me daté 21.10.2008 KEK-u e ka ngarkuar konsumatorin me ngarkesé pér shfrytézim té
paautorizuar sipas faturés DPROSHP06751 né shumé prej 3,123.77€
Prové: Fatura DPRO8HPO6751 té datés 21.10.2008
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Me daté 21.10.2008 konsumatori ka parashtruar ankesé né Departamentin pér Konsumator
né KEK duke kundérshtuar ngarkesén e shfrytézimit té paautorizuar.
Prové: Ankesa e konsumatorit né KEK

Me daté 24.04.2009 Departamenti pér konsumator né KEK iu éshté pérgjigjur konsumatorit
duke e refuzuar dhe duke u thirrur né proceset e kontrollés dhe té kalibrimit.
Prové: Pérgjigja e KEK-ut e datés 24.04.2009

Me daté 08.05.2009 konsumatori ka apeluar pérgjigjen e KEK-ut né DMK té ZRRE-sé.
Prové: Ankesa e KEK-ut né DMK té ZRRE-sé

DMK né ZRRE duke analizuar té gjitha déshmité e paraqitura nga ana e konsumatorit dhe KEK-ut, ka
vérejtur se:

v

Zyrtarét e autorizuar pér kontrollimin e njehsoréve elektrik né laboratorin e gendrés sé
kalibrimit kané konstatuar se njehsori elektrik vulat (bllombat) shtetérore i ka té
manipuluara, pjesa kycése e djegur dhe numéruesi i manipuluar, ky konstatim éshté béré pa
pjesémarrjen e palés sé treté (pérfagésuesve té Ministrisé sé Tregtisé dhe Industrisé apo
pérfagésuesve té institucioneve té pavarura) ashtu si¢c éshté pércaktuar né nenin 7 té
Procedurés sé pérkohshme pér identifikimin dhe parandalimin e shfrytézimit té
paautorizuar.

DMK né ZRRE pas analizimit té ankesés sé konsumatorit ka vérejtur se gjaté shqyrtimit té
ankesés nga KEK-u nuk éshté respektuar neni 12 i procedurés sé pérkohshme pér
identifikimin dhe parandalimin e shfrytézimit té paautorizuar saktésisht cila ka gené né fuq;i,
pasi gé KEK-u e ka faturuar konsumatorin me ngarkesé pér shfrytézim té paautorizuar me
ané té profilit té kabllit furnizues ndérsa éshté dashur ta faturoj sipas pajisjeve elektrike té
cilat i posedon konsumatori.

DMK né ZRRE pasi ka vlerésuar se ankesa e konsumatorit nuk éshté shqyrtuar sakté nga ana
e KEK, me daté 15.06.2009 ka kérkuar nga KEK-u fillimin e procesit té& negocimit mbéshtetur
ne kapitullin e 4 té Rregullés pér zgjidhjen e kontesteve né Sektorin e Energjisé.

KEK-u pas analizimit té ankesés sé konsumatorit dhe duke u bazuar né kapitullin e 4 té
rregullés pér zgjidhjen e kontesteve né Sektorin e Energjisé ka pranuar pér fillimin e procesit
té negocimit me qéllim té zgjidhjes sa mé té drejté dhe té shpejt té ankesave té
konsumatoréve.

Me daté 08.07.2009 punétorét e autorizuar té KEK-ut kané inspektuar pikén matése te
konsumatori dhe kané regjistruar pajisjet elektrike né lokal.
Prové: Procesverbali i KEK-ut nr. 330651 té datés 08.07.2009

Me daté 14.08.2009 KEK-u ka formuar njé komision ekspertésh prej pesé menaxheréve ku ka
analizuar detajisht ankesén e konsumatorit dhe ka dérguar né ZRRE njé oferté té re pér
konsumatorin.

Prové: Raporti i KEK-ut i datés 14.08.2009

DMK e ZRRE-sé e ka informuar konsumatorin pér ofertén e KEK-ut, por gé konsumatori nuk
ka pranuar ofertén e KEK-ut té datés 14.08.2009.



Me daté 22.05.2001 konsumatori ka hapur biznesin sallon ondulomi D.P.T “Endi”, ku ka edhe
certifikatén e biznesit té regjistruar né Ministriné e Tregtisé dhe Industrisé.
Prové: Certifikata e Biznesit

Mesatarja e energjisé elektrike né sezonén dimérore me njehsor té vjetér nr. 14038032 pér
periudhén 11/2005 — 03/2006 éshté 232.00 kWh, ndérsa me njehsor té ri nr. 4851480 pér
periudhén 11/2007 — 03/2008 éshté 277.00 kWh.

Prové: Rrjedhja e energjisé aktive

Mesatarja e energjisé elektrike né sezonén verore me njehsor té vjetér nr. 14038032 pér
periudhén 04/2005 — 08/2005 éshté 552.00 kWh, ndérsa me njehsor té ri nr. 44058121 pér
periudhén 04/2008 — 08/2008 éshté 552.60 kWh.

Prové: Rrjedhja e energjisé aktive

Sipas analizave té béra rrjedhjes sé energjisé aktive shihet se prej periudhés 11/2007 e deri
né periudhé 08/2008 mesatarja e shpenzimit té energjisé elektrike me njehsor nr. 44058121
éshté 414.80 KWh.

Prové: Rrjedhja e energjisé aktive

Sapas analizave té béra rrjedhjes sé energjisé elektrike shihet se prej periudhés 08/2002 e
deri te periudha e ndérrimit té njehsorit elektrik 11/2007 mesatarja e shpenzimit té
energjisé elektrike éshté 305.1 KWh.

Prové: Rrjedhja e energjisé aktive

Sipas analizave té béra rrjedhjes sé energjisé aktive shihet se prej periudhés 04/2006 e deri
kur éshté béré ndérrimi i njehsorit elektrik periudha 11/2007, njehsori elektrik nuk ka
regjistruar energji elektrike.

Prové: Rrjedhja e energjisé aktive

Ndérrim i njehsorit elektrik éshté béré me kérkesén e konsumatorit, ku éshté kérkuar té
ndérrohet pasi qé njehsori i méparshém ka gené njéfazor ndérsa konsumatori ka dashur té
vendos njehsor trefazor.

Prové: Vértetimi i ndérrimit té njehsorit elektrik nr. 1544 té periudhés 11/2007

Konsumatori né deklaratén e tij deklaron se lokalin e ka me gera dhe se né momentin e
marrjes me gera njehsori elektrik me nr. 14038032, ka gené i démtuar dhe se pér shkak té
késaj ka kérkuar ndérrim njehsori. Konsumatori ka deklaruar se edhe para atij ka pasur
giramarrés tjeré té cilét e kané pasur lokalin né posedim. Konsumatori poashtu deklaron se
profili (seksioni) i kabllit furnizues ka qgené 2x1.5 mm? ndérsa KEK-u e ka faturuar
konsumatorin me profil té kabllit 4x4 mm?.

Prové: Deklarata e konsumatorit

Konsumatori ka té nénshkruar kontratén pér giramarrje mes pronarit Eset Leku dhe Kamer
Dubovcit me daté 18.02.2005, poashtu me daté 01.01.2008 ka vazhduar kontratén pér
giramarrje.

Prové: Kontratat e giradhénies

Prej periudhés 10/2006 e deri kur éshté béré ndérrimi i njehsorit elektrik né periudhén
11/2008 njehsori elektrik i konsumatorit nuk ka regjistruar energji elektrike, DMK né ZRRE
pasi ka pranuar nga KEK-u shumén e fuqgive té shpenzuesve té inventarizuara ka kalkuluar



energjiné elektrike té shfrytézuar nga konsumatori por té pa matur né njehsorin elektrik né
vlerén prej 311.4 €.

v" DMK e ZRRE-sé duke marré pér bazé analizat e béra rrjedhjes sé energjisé aktive nuk ka
mundur té vérejé se numeéruesi éshté i manipuluar qé do té reflektonte me zvogélim té
energjisé sé konsumuar apo me ndonjé faturé negative. DMK pas kétyre analizave vjen né
pérfundim se nuk gjenden elemente se konsumatori ka béré abuzim me njehsor, pér
periudhén té cilén ngarkohet.

DMK né ZRRE pas analizimit té déshmive té paraqitura rekomandon Bordit té ZRRE-sé gé té pranon
pjesérisht ankesén e konsumatorit.

Bordi i ZRRE-sé ka rishikuar té gjitha dokumentet e paraqgitura dhe ka vérejtur se prej periudhés
10/2006 e deri kur éshté béré ndérrimi i njehsorit 11/2008 KEK-u nuk ka marré ndonjé veprim pér
ndérrimin e njehsorit edhe pérkundér asaj gé njehsori i konsumatorit nuk ka gené duke funksionuar
dhe se konsumatori ka kérkuar nga KEK-u qé té behét ndérrimi i njehsorit.

Bord i ZRRE-sé ka rishikuar té gjitha dokumentet e paragitura dhe ka vendosur gé té pranojé ankesén
e konsumatorit pér arsyet e paraqitura né rekomandimin e DMK té ZRRE-sé.

Sipas kétij vendimi, KEK-u éshté i obliguar gé

1. KEK-u duhet ta shkarkoj konsumatorin nga ngarkesa e shfrytézimit té paautorizuar té
energjisé elektrike DPRO8HP06751 né vleré prej 3,123.77 €.

Késhillé Juridike: Kundér kétij Vendimi, pala ka té drejté té iniciojé proceduré gjyqgésore né Gjykatén
Kompetente, brenda katérmbédhjeté (14) ditésh prej dités sé pranimit té kétij Vendimi.

Bordi i ZRRE-sé

Dr. Ali Hamiti, kryesues

Theranda Beqiri, anétare

Pérparim Kabashi, anétar

Blerim Koci, anétar



