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Lénda: KUNDERSHTIMI | NGRITJES SE CMIMIT TE ENERGJISE ELEKTRIKE NGA KEK-u

KEK ka aplikuar prane ZRrE-sé pér tarifa té reja té energjisé elektrike pér vitin 2010, qé éshté njé
procedure e rregullté por jo edhe e domosdoshme nése nuk ka arsye qé dukshém ndikojné dhe
imponojné tarifa té reja.

0JQ KONSUMATORI, Prishtiné mendon se KEK nuk ka arsye dhe se nuk ka rrethana té rejage e
imponojne ngritjen e cmimit té energjise elektrike. Eshte e kundérta, kemi elemente qe kérkojné
zbritjen e ¢cmimit té energjisé elektrike.

Se nuk ka rrethana té arsyeshme e as motive pér ngritjen e cgmimeve e déshmon edhe vet KEK-u :

-Né dokumentin e kérkesés dhe arsyetimit té aplikacionit me manipulimin e shifrave qé pér ne éshté
vepér gé kérkon hetime serioze disiplinore e ligjore dhe mendojmé se ZRrE, qé e ka konstatuar kété
manipulim , duhet tia parages rastin komisioneve disiplinore brenda KEK-ut dhe organeve hetuese.
—-Né gjendjen e inkasimeve ku shihet garte se KEK ka akoma shumé pér té béré né kété fushé. Eshté
absurd ekonomik dhe nonsens menaxherial té kérkohet ngritje e gmimeve té energjisé elektrike duke
e arsyetuar me humbje té médha e ekonomizim negative - e né anén tjetér nuk inkasohen borxhet gé
kané arritur deri né 400 milione €.

—Né ményreén e trajtimit té konsumatorit pagues té rregullté | cili, edhe késaj rradhe, tentohet té
detyrohet t | paguaj edhe borxhet e huaja, edhe pértacing, edhe pa-aftésiné menaxheriale, edhe...

-Né politika e strategji té gabuara té menaxhimit, si g déshmon rasti me anén veriore té Kosoveés, e cila
éshté shképutur nga sistemi | KEK dhe tani tentohet té nxjerret kompensimi nga konsumtorét e
dégjueshém.

—Né humbijet /rrjedhjet enorme té energjisé elektrike gé déshmon bindshém se manxhmenti | tanishém
nuk éshté | afté, | vémendshém e as pérkushtuar pér zgjedhjen e problemeve, por edhe déshmohet si
nikogqir | papérgjegjéshém.

—Né vjedhjet gé poashtu, déshmojné “ tipare “ té pa-aftésisé dhe mungesés sé pérkushtimit té KEK-ut
pér parandalimin e krijimit té problemit, duke ia ngarkuar téré barren konsumatoréve pagues té
rregullté, ja arkés sé Shtetit qé poashtu gjenerohet nga konsumator | taksapagues. KEK-u éshté
pérgjegjés | drejtepérdrejté qé éshté shtresuar mospagesa sepse, pas luftés, nga KEK-u , nga disa “
aktivisté “ té partive politike dhe té shogatave humanitare doli késhilla pért mos paguar rryma “ sepsa
do té na e paguajné me donacion ( sicc?!).

—Né importin e ener gjisé elektrike qé nuk | destinohet konsumatoréve pagues té rregullt por pér “
mbulimin “ e rrjedhjeve, vjedhjeve, tolerimin e mospagesés, ” profesionalizmit té larté e pérkushtimit “
té menaxhmentit dhe pér” konsumatorét e privilegjuar “?!

KEK-u vazhdon té importojé energji té shtrenjte elektrike duke démtuar arkén e shtetit dhe xhepin e



konsumatorit. Me gjithé kéto investime, subvencione shtetérore, donacione e kontribute do té
kryheshin investime té reja, do té kalohej ne prodhimin e energjisé alternative, do té ralizohej projekti |
digjitalizimit té njehsoréve.

—Né trajtimin jodinjitoz té konsumatoréve pagues té rregullt té energjisé elektrike duke I furnizuar pér
1/3 mé pak té nevojave ( si rasti | trafos né Vallg, né anén veriore té Mitrovicés).

—Né koston shumé té ulté té inputeve. KEK-u nuk paguan asgje pér eksploatimin e linjitit, as pér
sipérfaget eksploatuese té degraduara e as pér ambijentin e ndotur?!

-Né déshtimin e géllimshém té aplikimit té njehsoréve digjital. KEK-u ofron arsyetim gesharak pér koston
e larté té kétyre njehsoréve té cilét kané kosto gesharake né krahasim me borxhin e trashur me vite
prej 400 milione €?!

Ndérsa, nga ana tjetér, Konsumatori ka kontrate individuale me KEK-un pér furnizim te rregullté e né
kontinuitet, pér furnizim cilésor e sasior, pér furnizim té sigurté e té garantuar me energji elektrike.
Ndoshta té gjitha kéto né kété formé e taksativisht nuk géndrojné né tekstin e kontratés. Por, ne e
imagjinojmé késhtu sepse Ligji pér mbrojtjen e konsumatorit, ligjet tjera komparative dhe ligjet
udhézuese e determinuese pér obligimet dhe te drejtat e KEK-ut kété e thoné. Pse kjo nuk géndron
késhtu né kontraté éshté rrethané pér té cilén duhet diskutuar e ndoshta edhe ndjekur me norma
disiplinore e me ligje. Kur jemi te kontrata le ta themi hapur se as:

-Plani ABC | redukimeve nuk éshté paraparé né kontraté. Si i tillé ky Plan konsiderohet prishje e
njeanshme e Kontratés nga KEK-u. Ky plan shkel té drejtat dhe intereset e konsumatorit si dhe indinjon
réndé ate.

-Ckygjet (dénimet, gjobitjet )kolektive gé i aplikon KEK-u né emér té inkasimit ( té dhunshémn ) ja né
emeér té rritjes sé shkallés sé inkasimit, poashtu jané kundérligjore, ato shkelin té drejtat themelore té
njeriut dhe t & konsumatorit, jané diskriminuese dhe si té tilla nuk jané paraparé me kontraté?!

Nése vetém njé konsumator i njé lagjeje éshté pagues i rregullté i energjisé elektrike KEK-u éshté i
obliguar té jeté i kujdeséshém: TE PAKTEN DUHET TE GJEJ ZGJEDHJE PER KONSUMATORIN PAGUES TE
RREGULLTE dhe t ia kompensojé té gjitha démet. Ky koncept, ky obligim i KEK-ut nuk niihet ose (
géllimisht ) nuk aplikohet ?!

KEK-u déshmohet si diskriminues i konsumatorit jo vetém me ckyqgjet e konsumatorit pagues pér shkak
té atij gé nuk paguan. KEK-u diskriminon edhe mbi baza nacionale, fetare, gjinore, profesionale e
shtresore?! KEK-u shumé keq imponohet si monopolist!

-Bllok veprimi/bllok tarifé qé éshté njé derigké e madhe pér rritjen e gmimit té energjisé elektrike,
poashtu, éshté element diskriminues e diferencues pér konsumatorin. Logjika e miré e tregut té liré dhe
i veprimit té vlerave konkuruese shpérblen, nxité e pérkrahé konsumin duke ofruar favore e benefite.
Blloka tarifa dénon dhe mundéson manipulime!

-Faturat jané té pakuptueshme edhe pér konsumatorét mé té informuar. Ky “ mal i papreré “ me
shkathtési fsheh bllok tarifén dhe tarifat tjera?!

KEK-u déshmohet shpérfillés dhe harron se:

-Me kété formé veprimi KEK-u démton edhe bizneset dhe ndikon né uljen e shkallés sé zhvillimit, né
uljen e tempos sé hapjes sé vendeve té punés, né uljen e konkurrueshmeérise si né tregun e brendshém



ashtu edhe né ate té jashtém, né rritjen e shpenzimeve jo vetém né biznes por edhe né arsim,
shéndetési, transport, ngrohje...

—Ndikon negativisht me mosdhenien e mundesise bizneseve dhe insitucioneve e ndérmarrjeve publike
me interese té larté ose té vecanté pér t u klasifikuar si KONSUMATOR | PRIVILGJUAR, si TREPCA, SHARR
CEM, FERONIKELI, BIRRA PEJA etj., té ciléve nuk iu “ kamuflohet “ fatura me bllok tarifa e marifete tjera.
-KEK-u ka ulur vlerén dhe autoritetin para kompanive te sigurimit te cilat nuk pranojne ta sigurojne as ti
japin mbeshtetje te risigurimit pér konsumatorét e démtuar pér shkak té kegqmenaxhimit.

—Me fshehjen e donacioneve, investimeve, subvencioneve e ndihmave tjera qé jipen né pérfitim té
konsumatorit e jo né pérfitim tlé KEK-ut, kontribute kéto gé KEK-u ( edhe kéasj rradhe ) i fsheh
vazhdimisht prishé imazhin e vet para konsumatoréve e mé gjéré.

Gjithémoné duhet ta kemi parasysh dhe té jemi té pérgjegjéshém se ngritjet e cmimeve té energjisé
elektrike kané inicuar dhe do té iniconin ngritjen zingjirore té cmimeve té té gjitha produkteve, mallrave
e shérbimeve, uljen e standardit, uljen e konkurrueshmérisé sé biznesit dhe kéthimin mbrapsht té
proceseve té zhvillimit ekonomik.

Gjendja socio-ekonomike dhe e standardit né Kosové nuk e pérballon edhe njé ngritje té energjisé
elektrike. KEK-u egoist nuk mendon dhe as gé éshté i pérgaditur té& marré pérgjegjésiné nése do té
zgjéroheshin shprehjet publike té pakénaqgésisé sé qytetarév e, té konsumatoréve-edhe ate né kété
moment kritik kur kaloi vala e paré e manifestimit “té pakénagésise dhe pritet vala “tradicionale “ e
protestave pranverore. Kéto pakénaqgési kané goditur edhe KEK-un gé déshmon pérpjekjet e reja té
KEK-ut pér eksportimin e problemeve.

ZRrE me siguri e ka pasayshé se edhe interferimi i problemeve, si ¢éshtje e standardit té ulét té
popullatés, éshté njé nga faktorét determinues. Mungesa e kapaciteteve té mjaftueshme té ngrohjeve
gendrore, mosfunksionimi i disave dhe mungesa e |[éndéve djegése ne njérén ané, e né anén tjetér
vonesa e realizimit té mega projektit té ngrohjes gendrore pér Prishtinén nga Obiligi dhe e Mitrovicés
nga TREPCA ngarkon sé tepérmi KEK-un, konsumatorin dhe arkén shtetérore.

Mbi 18% e popullatés jeton né varféri tlé skajshme e mbi 40% jeton né varféri ndérsa pjesa tjetér
paguan ose interferon me arsyet tjera. Ndaj, KEK-ut i nevoitet inrterdisplinaritet né veprim, njésoj si Qev
erisé sé Kosovés, i nevoitet ta njoh momentin socio-historik dhe psikologjiné e re té konsumatorit pér té
prodhuar njé gasje adekuate ne shérbim té inkasimit té produktit té vet.

Vlerésimet tuaja ( té ZrrE 0) parakualifikuese lidhur me aplikimin e KEK ge me shumé éshté béré né saje
té inercionit se sa nevojés, na inkurajojné dhe ngrisin besimin te ju. Ndaj,

1.Shpresojmé se késaj rradhe do t i rrezistoni denjésisht presioneve, qofshin ato edhe politike, dhe t i
parapengoni té gjitha pasojat e mundshme. Shpresojme, besojmé dhe insistojmé gé mos té keté ngritje
té ¢ mimeve té energjisé elektrike né bazé té kérkesés sé KEK.

2. Kérkojmé qé té higet bllok tarifa si e panevojshme dhe e pa-arsyetuar deri mé tani.

3. Kérkojmé té ndérpriten ckygjet kolektive.

4. Kérkojmé anulimin e Planit ABC.

5. Kérkojmémeé shumé pérkushtim né inkasimin e faturave.

6.Kérkojmé standarde né prodhimin dhe plasmanin e energjisé elektrike, si q jané: sasia, kontinuiteti,



¢mimi, cilésia, dhe garantimi i tyre duke ia njohur té drejtén konsumatorit né reklamacion dhe
kompensim té démeve.

7. Kérkojmé riformulimin e kontratés dhe marrjen parasyshé té kérkesave tona né te.

8. Ofrohemi gé , sé bashku me ZrrE-ng, té béjmé arbitrazhe té nevojshme qé disa kérkesa té
konsumatoréve mos té kalojné ne Gjyq.

9. Ofrohemi gé&, duke zbatuar maksimén tone OFROHEMI QE NE PARTNERITET T | IDENTIFIKOJME E
ZGJEDHIM PROBLEMET, sé bashku té kérkojmé, gjejmé e zbatojmé zgjedhje té& mira pér té gjitha palét.

Shpresojmé se KUNDERSHTIMI i 0JQ KONSUMATORI do té mirepritet dhe se kérkesat tona do té gjejné
zbatim.

Pérshéndetje e suksese.

05,.03.2010 0JQ KONSUMATORI

Prishtiné Selatin Kacaniku, kryetar,



