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Odbor Regulatornog Ureda za Energiju, na osnovu ovlašdenja datih iz člana  9. stav 1, tačka 1.7, član 26. 
Zakona o Regulatoru Energije Br. 05 / L-084, i člana 40 . Zakona o Električnoj Energiji Br. 05 / L-085, na 
zatvorenom sastanku održanom 13. aprila 2017. godine, usvojio je sledede: 

PRAVILO O DOBAVLJAČU KRAJNJE MOGUĆNOSTI  

POGLAVLJE I 

OPŠTE ODREDBE 

Član 1 

Cilj i Delokrug 

1 Ovo pravilo utvrđuje uslove, kriterijume i procedure za određivanje dobavljača krajnje 
mogudnosti, koji se obavezuje da izvrši uslugu garantovanog snabdevanja na osnovu člana 39. i 
člana 40. Zakona o Električnoj Energiji. 

2 Ovim pravilom de biti utvrđen: 

2.1 Proces za izbor Dobavljača krajnje mogudnosti;  

2.2 Obaveze u vezi sa prihvatljivošdu licenciranih za određivanje Dobavljača krajnje 
mogudnosti; 

2.3 Kriterijumi koji de biti upotrebljeni za određivanje Dobavljača krajnje mogudnosti 
pradenjem procesa konkurisanja; 

2.4 Prava, obaveze i odgovornosti Dobavljača krajnje mogudnosti; i 

2.5 Metodologija za utvrđivanje cena kojima Dobavljač krajnje mogudnosti snabdeva 
potrošače električnom energijom.  

 

Član 2  

Definicije i tumačenja 

1 Upotrebljeni izrazi u ovom Pravilu imaju sledede značenje: 

1.1 Regulatorni Ured za Energiju (u daljem tekstu: Regulator) – je nezavisna agencija u 
energetskom sektoru, osnovana Zakonom o Regulatoru Energije;  
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1.2 Garantovano snabdevanje – privremeno snabdevanje krajnjeg potrošača, kojem se, u 
slučajevima određenim ovim zakonom omoguduje privremeno snabdevanje,  
određenim ograničenjima u ovom zakonu;  

1.3 Dobavljač Krajnje Mogudnosti – je dobavljač određen u skladu sa odredbama ovog 
zakona, koji pruža u određenom vremenskom periodu usluge snabdevanja, u 
regulisanim uslovima, potrošača koji nisu mogli da ugovore samo jednog dobavljača ili 
su izgubili svog dobavljača;  

1.4 Univerzalna usluga snabdevanja – pravo porodičnih potrošača i privrednih preduzeda 
koja zapošljavaju najviše pedeset (50) zaposlenih koji imaju godišnji obrt koji nije vedi 
od deset (10) miliona evra za snabdevanje električnom energijom određenog kvaliteta 
po razumnoj ceni, jasno uporedivom, transparentnom i nediskriminatornom;  

1.5 Obaveze snabdevanja univerzalnom uslugom – znače obaveze Univerzalne Usluge 
određene u licenci. 

1.6 Tarifa Dobavljača Krajnje Mogudnosti – znači tarifa koju pruža dobavljač za pokrivanje 
svojih opravdanih troškova pružanja snabdevanja električnom energijom tokom 
perioda za koji je određen dobavljač krajnje mogudnosti.  

1.7 Usluga Dobavljača Krajnje Mogudnosti – znači usluge garantovanog snabdevanja 
pruženog od strane Dobavljača krajnje mogudnosti. 

1.8 Direktni troškovi snabdevanja na malo – znači administrativne troškove (koji nisu 
povezani sa energijom) koji se vrše preuzimanjem uloge Dobavljača krajnje mogudnosti. 

2 Upotrebljeni izrazi u ovom Pravilu de imati isto značenje kao izrazi upotrebljeni u Zakonu o 
Regulatoru Energije,  Zakonu o Energiji, Zakonu o Električnoj Energiji, Zakonu o Termičkoj 
Energiji i Zakonu o Prirodnom Gasu. 
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POGLAVLJE II 

POSTUPAK ZA IZBOR DOBAVLJAČA KRAJNJE MOGUĆNOSTI 

Član 3  

Izbor preko konkurencije  

1 Regulator cé izdati formalnu odluku o otvaranju postupka tenderisanja koji de sadržati 
kriterijume za izbor dobavljača krajnjih mogudnosti, uslove i rokove za garantovanog 
dobavljača, informacije o formiranju cena i njihovim promenama,  uslove i rokove ugovora kao i 
trajanje perioda za koji je određen dobavljač krajnjih mogudnosti. 

2 Na osnovu otvorenog procesa tenderisanja, Regulator određuje dobavljača krajnjih 
mogudnosti. 

3 Dobavljač krajnje mogudnosti se određuje za period delovanja takvog dobavljača na tri (3) 
godine, u skladu sa članom 40. Zakona o Električnoj Energiji. 

4 Ukoliko se Dobavljač krajnje mogudnosti ne izabere za period određen u stavu 2. ovog člana, 
Regulator de odrediti dobavljača koji de privremeno izvršavati funkciju Dobavljača krajnje 
mogudnosti, ali ne duže od šest (6) meseci, što je period tokom kojeg de biti izvršen novi 
tender. U slučaju da i drugi tender bude neuspešan,  Regulator de odrediti Dobavljača krajnje 
mogudnosti posebnim aktom, određujudi sve uslove i rokove za uspostavljanje obaveza javnih 
usluga u skladu sa članom 5. ovog Zakona. 

5 Odluka iz stava 1. ovog člana, de odrediti: 

5.1 Kriterijume za određivanje Dobavljača krajnje mogudnosti, koji nede izvršiti 
diskriminaciju između operatora koji imaju licencu za snabdevanje datu od Regulatora; 

5.2 Uslovi garantovanog snabdevanja u skladu sa  članovima 10. 11. i 12. ovog Pravila; 

5.3 Uslov za delovanje kao Dobavljač krajnje mogudnosti na period od 3 godina; 

5.4 Obaveštenje o podnošenju prijave de trajati najmanje trideset (30) dana. 

6 Pre isteka roka entiteta određenog kao Dobavljača krajnje mogudnosti, Regulator de pokrenuti 
novi postupak za tenderisanje između odgovarajudih entiteta (radi izbegavanja sumnje, ali ne i 
isključenjem trenutnog licenciranog koji pruža takvu uslugu) radi izbora licenciranog za 
pružanje usluga Dobavljača krajnje mogudnosti u bududem roku. 

7 Postupci tenderisanja iz stava 1. i 2. bide u obliku pismenog poziva za tender, dostavljenom 
odgovarajudem licenciranom i koji su stavljeni na raspolaganje u prijavi od strane Regulatora. 

8 Regulator de odrediti stepen i metode publiciteta koje de biti sprovedene radi upoznavanja sa 
postupkom tenderisanja za odgovarajude licencirane. 
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9 Dosije tendera de biti izrađen od strane Regulatora i sadržade sledede informacije: 

9.1 Datume i vreme kada de početi postupak tenderisanja i postupak podnošenja prijava, 
vreme i drugi datumi koji su povezani sa procesom konkurisanja; 

9.2 Usluge koje su tražene od Dobavljača krajnje mogudnosti, uključujudi početak pružanja 
usluga snabdevanja i njihov rok; 

9.3 Metodologija određivanja cena koje podnosilac prijave treba da sprovede tokom 
podnošenja tendera; 

9.4 Karakteristike odgovarajudih subjekata da postanu Dobavljači krajnje mogudnosti; i 

9.5 Pravila koja de Regulator sprovoditi tokom procenjivanja podnesenih tendera. 

10 Regulator de obavestiti podnosioce prijave u vezi odluke o neuspešnom određivanju Dobavljača 
krajnje mogudnosti u skladu sa postupkom otvorene ponude, u roku od 30 dana od zadnjeg 
roka za podnošenje prijava. 

11 Podnosilac prijave koji je nezadovoljan odlukom Regulatora o neuspehu za određivanje 
Dobavljača krajnje mogudnosti ima pravo prigovora u roku od 30 dana nadležnom sudu, u 
skladu sa zakonom na snazi. 
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POGLAVLJE III 

PODOBNOST LICENCIRANIH DA POSTANU DOBAVLJAČI KRAJNJE MOGUĆNOSTI  

Član 4 

Kriterijumi izbora Dobavljača Krajnje Mogudnosti 

1 Konkurentnost za određivanje Dobavljača krajnje mogudnosti bide smatrana važedom ukoliko 
su najmanje dva (2) učesnika u tenderu ispunila odgovarajude kriterijume podobnosti. 

2 Kako bi odgovarajudi licencirani postao Dobavljač krajnje mogudnosti on mora biti u stanju da 
pruži sledede dokaze: 

2.1 Administrativne postupke, informativne tehnologije, sisteme fakturisanja i resursa 
osoblja sa kapacitetom za transfer vedeg broja računa potrošača u svojoj odgovornosti 
na tačan i blagovremen način; 

2.2 Postupci operativne i finansijske revizije koji su u stanju da identifikuju koji su potrošači 
usluženi u skladu sa uslovima Dobavljača krajnje mogudnosti, a ne dobavljači ugovoreni 
na neki drugi način; i 

2.3 Finansijski kapaciteti za kupovinu dovoljne električne energije za ispunjenje zahteva 
potrošača koji de biti usluženi od Dobavljača krajnje mogudnosti bez predrasuda prema 
mogudnostima da usluži druge potrošače za koje je ugovoren. 

3 Licencirani koji želi postati Dobavljač krajnje mogudnosti mora da garantuje sledede: 

3.1 Da je licenciran za snabdevanje svih potrošača u Republici Kosovo, i za snabdevanje 
potrošača koji se snabdevaju na tržištu Kosova ili nekom drugom mestu Evropske Unije 
ili na teritoriji Ugovorne strane u Energetskoj zajednici i zastupa najmanje pet (5) posto 
utrošene električne energije na tom tržištu; 

3.2 Da de uslužiti u kontinuitetu potrošače pod Dobavljačem krajnje mogudnosti na period 
od šezdeset (60) dana i nede preduzimati nijednu meru za prekid snabdevanja nekog 
potrošača navedenom uslugom pre isteka ovog perioda; i 

3.3 Pomodi de svim potrošačima u traganju za alternativnim dobavljačem tokom 
šezdesetodnevnog (60) usluživanja od Dobavljača krajnje mogudnosti. 
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Član 5 

Metodologija utvrđivanja cena Dobavljača krajnje mogudnosti  

1 Cena za različite grupe potrošača može se promeniti samo u meri u kojoj menja profil potražnje 
grupe potrošača. 

2 U prelaznom periodu , direktni troškovi snabdevanja na malo cé biti pokriveni od tarife koja se 
primenjuje na nivou prenosa. Direktni troškovi ili prilagođavanje dažbina de biti izvršeni na 
osnovu principa ex-post.  

3 Tarifa dažbine od strane dobavljača krajnje mogudnosti cé uključivati kupovnu mod  na veliko 
prema kojoj se primenjuje margina na malo kao što je određeno od strane Regulatora. 

4 Troškovi nebalansa cé biti dozvoljeni da budu pokriveni u troškove kupovine energije . Ovi 
troškovi cé biti podeljeni izmeđ u potrošača i dobavljača prema faktoru podele određenog od 
strane Regulatora. 

5 Margina na malo cé biti fiksni procenat koji se primenjuje u troškovima kupljene energije . Ona 
mora da se određuje na takvom nivou da:  

5.1 Obezbeđuje Dobavljača krajnje mogudnosti razumnim povratkom koji nadoknađuje 
istog za rizike koje preuzima na sebe u obezbeđivanju usluge snabdevanja krajnje 
mogudnosti. Ovo cé biti izračunato odnosu na marginu dobijenu od sličnih usluga u 
drugim evropskim zemljama, uzimajudi u obzir sličnosti između industrije električne 
energije u tim zemljama i na Kosovu; i 

5.2 Obezbeđuje Dobavljača krajnje mogudnosti sa razumnim povratkom na svoja neto 
fiksna sredstva korišdena u pružanju usluga snabdevanja krajnje mogudnosti . Ovo cé 
biti izračunato u odnosu na troškove kapitala drugih licenciranih  na Kosovu. 

6 Margina na malo nede predi stopu od 3%. 

7 Potrošači Dobavljača krajnje mogudnosti de platiti odgovarajude tarife Dobavljača krajnje 
mogudnosti kao i sve primenljive tarife prenosne i distributivne mreže.  

8 Troškovi koji zavise od obima električne energije cé se utvrditi na transparentan , 
nediskriminatoran način i odrazide stvarnu cenu snabdevanja koja cé biti redovno prad ena od 
strane Regulatora.  

9 Dobavljač krajnje mogudnosti može obavezati potrošače da deponuju bankarsku garanciju 
jednaku sa godišnjem prosečnom vrednošdu dve (2) fakture prethodne godine. 
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POGLAVLJE IV 

PRINCIP OBRAČUNA TROŠKOVA SNABDEVANJA  

Član 6 

Obračun troškova dobavljača krajnje mogudnosti 

1 Ovi principi definišu način obračuna prihvatljivih troškova za isporuku električne energije 
kvalifikovanim potrošačima za garantovano snabdevanje na Kosovu. 

2 Troškovi Dobavljača krajnje mogudnosti de se obračunavati prema slededoj formuli: 

SCT = (RETRT + WHPCT + NTCT) 

Gde: 

SCT Troškovi snabdevanja u relevantnoj godini t 

RETRT  Troškovi na malo u relevantnoj godini t 

WHPCT Troškovi kupovine energije u relevantnoj godini t 

 NTCT Troškovi korišćenja prenosne i distributivne mreže u relevantnoj godini t 

Gde se WHPCT obračunava prema sledećoj formuli:  

𝑊𝐻𝑃𝐶 �  = 𝑃𝑃𝐶 �  + 𝐼𝑀𝐵𝐶 �  ∗ IMBF  �   

PPCT  Troškovi električne energije za isporuku snabdevanja krajnje mogućnosti 

nabavljena na tržištu prema principima ovog Pravila  

IMBCT  Neto troškovi nebalansa u relevantnoj godini t  

IMBFT  Faktor podele  nebalansa u relevantnoj godini t 
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POGLAVLE V 

KRITERIJUMI IZBORA PRAĆENJEM KONKURENCIJE  

Član 7 

Prag prihvatljivosti  

1  Svi dobavljači koji dostavljaju ponudu u pozivu za tender koji dokazuju ispunjavanje uslova 
specifikovanih u članu 4. ovog Pravila i Direktne troškove na malo u skladu sa specifikacijama iz 
člana 5. ovog Pravila, smatrade se da su u skladu sa  uslovima tendera i da cé biti prihvatljivi  da 
ponude uslugu Dobavljača krajnje mogudnosti ako budu određeni. 

2 Svaka podneta ponuda koja se ne smatra da je u skladu sa stavom 1. ili se prima  sa 
zakašnjenjem od strane Regulatora bide odbijena  i ponuđač de biti neprihvatljiv da postane 
Dobavljač krajnje mogudnosti  i da cé biti obavešten o o tome od strane Regulatora davajudi 
razloge  za odbijanje ponude. 

 

Član 8 

Izbor niže cene  

1 Regulator cé izabrati od dobavljača  koji se smatraju prihvatljivim, dobavljača  koji pruža niže  
direktne troškove u odnosu na druge ponuđače.  

2  Kada je tarifa Dobavljača krajnje mogudnosti niža od 0,5 procentnih poena iznad tarife 
Dobavljača krajnje mogudnosti  ponuđene od drugog dobavljača , Regulator može, ali nije 
obavezan da izabere Dobavljača  koji nudi višu tarifu Dobavljača krajnje mogudnosti, ako 
Regulator veruje da  kvalitet usluge može biti bolji u vezi  potencijalno ponuđenih cena za 
pogođene  potrošače u skladu sa članom 9. ovog Pravila. 
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POGLAVLJE VI  

PRAVA I OBAVEZE DOBAVLJAČA KRAJNJE MOGUĆNOSTI  

Član 9 

Potrošači koji imaju pravo snabdevanja od Dobavljača krajnje mogudnosti 

1 Izabrani Dobavljač krajnje mogudnosti de snabdevati potrošače koji ostaju bez dobavljača u 
slededim slučajevima: 

1.1 Njihov dobavljač je bankrotirao ili je u procesu likvidacije; 

1.2 Licenca prethodnog dobavljača je privremeno ili trajno ukinuta , ili je prestala da važi 
(istekla); 

1.3 Potrošač nije uspeo u izboru novog dobavljača nakon raskida ugovora sa prethodnim 
dobavljačem. 

2 Potrošači iz stava 1. ovog člana imaju pravo da se služe od strane dobavljača krajnje mogudnosti 
za period od ne više od šezdeset (60) dana. 

3 Dobavljač koji nije u stanju da isporuči električnu energiju do krajnjeg potrošača u slučajevima 
iz stava 1. tačka 1.1. ovog člana, dužan je da obavesti Dobavljača krajnje mogudnosti, krajnjeg 
potrošača, Regulatoru i operatere prenosnog i distributivnog sistema o datumu suspenzije 
blagovremenog snabdevanja. U ovim slučajevima, potrošač se snabdeva od strane Dobavljača 
krajnje mogudnosti. 

4 Regulator de obavestiti Dobavljača krajnje mogudnosti, krajnje potrošače, operatere prenosnog 
i distributivnog sistema za dobavljača iz stava 1. tačka 1.2 ovog člana, najkasnije u roku od 
petnaest (15) dana od dana kada je licenca u pitanju prestala da važi ili stupanja na snagu 
Odluke Regulatora o privremenom ili trajnom ukidanja licence. 

5 Ukoliko krajnji potrošač iz stava 1. tačka 1.3. ovog člana koji je snabdeven od strane dobavljača 
krajnje mogudnosti, ne uspeva da zaključi ugovor sa novim dobavljačem u roku utvrđenom u 
stavu 2. ovog člana, operater sistema cé prekinuti snabdevanje električnom energijom. 

6 Garantovano snabdevanje u slučajevima iz stava 1. tačka 1.3 ovog člana de početi sa 
prestankom ugovora sa prethodnim dobavljačem ili kada snabdevanje počinje za novog 
potrošača, ali da ugovor o snabdevanju nije potpisan sa nekim drugim dobavljačem. 
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Član 10 

Obaveze Dobavljača krajnje mogudnosti  

1 Dobavljač krajnje mogudnosti je obavezan da obezbedi sve usluge snabdevanja utvrđenih u 
Zakonu o električnoj energiji, Pravilu o opštim uslovima snabdevanja energijom i relevantnoj 
licenci izdatoj od strane Regulatora, uključujudi (ali ne ograničavajudi se na): 

1.1 Kupovina na veliko električne energije u ime potrošača snabdevenih prema 
Garantovanom snabdevanju i da bude odgovoran za balansiranje ostatka takvog 
snabdevanja na veliko; 

1.2 Snabdevanje i fakturisanje potrošača za utvrđeni period snabdevanja u skladu sa 
zakonskim odredbama ovog Pravila; 

1.3 Informisanje potrošača o uslovima pruženih usluga; i 

1.4 Dostavljanje ugovora snabdevanja potrošačima koji cé biti snabdeveni od strane 
dobavljača krajnje mogudnosti. 

Dobavljač krajnje mogudnosti ima pravo da zahteva da potrošač koji je pod uslugom Dobavljača 
krajnje mogudnosti  pruža finansijsku garanciju za placánje , uključujudi i uslovno placánje kako 
bi ti zahtevi bili razumni, ali Dobavljač krajnje mogudnosti nema pravo da prekine uslugu 
potrošačima u pitanju ukoliko se takve garancije ne izvrše od strane potrošača u periodu 
Garantovanog snabdevanja. 

 

Član 11 

Dodatne obaveze Dobavljača krajnje mogudnosti  

1 Dobavljač krajnje mogudnosti obavezan je da:  

1.1 Obavesti potrošače o uslovima i rokovima snabdevanja i cenama električne energije;  

1.2 Informiše potrošača o svojim pravima za promenu dobavljača; 

1.3 Dostavi ugovore odgovarajudim potrošačima u roku od osam (8) dana od početka 
snabdevanja a ne nužno da dostavi takve ugovore pre početka; 

1.4 Informiše kvalifikovane potrošače o Univerzalnoj usluzi za mogudnost snabdevanja od 
strane Dobavljača sa obavezom Univerzalne usluge (bez obzira ako takav dobavljač 
ima tu obavezu kroz Obavezu javne službe ili na drugi način), uključujudi iako 
Dobavljač krajnje mogudnosti takođe ima Obavezu univerzalne usluge snabdevanja. 

1.5 Održava i objavljuje internet stranicu sa informacijama za potrošače o službi 
Dobavljača krajnje mogudnosti, uključujudi informacije o broju snabdevenih 
potrošača u službi Dobavljača krajnje mogudnosti posebno za potrošače domadinstva 
i ne domadinstva, prosečnom trajanju takvih usluga uključujudi i detalje posebno za 



 

Strana 13 od 14 

 

potrošače koji su kvalifikovani za Usluge univerzalnog snabdevanja i za one koji nisu 
kvalifikovani; i 

1.6 Objavljuje na svojoj internet stranici tarife snabdevanja za prethodne mesece 
potrošača i približnu procenu tarifa snabdevanja kategorije potrošača koji u 
bududnosti (za najmanje mesec dana) mogu da se snabdevaju od strane Dobavljača 
krajnje mogudnosti. 

2 Dobavljač krajnje mogudnosti treba da vodi  odvojene račune za snabdevanje potrošača prema 
službi Dobavljača krajnje mogudnosti od snabdevanja potrošača sa pravom Univerzalnih i 
komercijalnih usluga. Ove podatke mora imati na raspolaganje kada god mogu biti tradeni od 
strane RUE. 

3 Dobavljač krajnje mogudnosti mora da pomogne potrošače u pronalaženju alternativnog 
dobavljača u roku od 60 dana, ali mora da uspostavi mere za prekid snabdevanja  prekide za 
potrošače koji ne zaključuju ugovor sa alternativnim dobavljačem. 

4 Dobavljač krajnje mogudnosti da održi neophodan kapital kako bi se obezbedio da je u stanju 
da pruži takvu uslugu. 

Član 12 

Poželjne usluge Dobavljača krajnje mogudnosti  

U interesu urednog tržišta snabdevanja električnom energijom, strana koja prihvata obavezu 
Dobavljača krajnje mogudnosti mora biti u poziciji da pruža razumne i konkurentne usluge snabdevanja 
svojim potrošačima za period od najviše šezdeset (60) dana koliko je dozvoljeno Garantovano 
snabdevanje. 
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POGLAVLJE VII 

ZAVRŠNE ODREDBE  

Član 13 

Izmene 

 
1. Regulator zadržava pravo da izmeni ili modifikuje bilo koju odredbu ovog Pravila. 

 
2. Procedure za izmenu i modifikaciju ovog Pravila de biti iste kao i za njeno usvajanje. 

Član 14 

Tumačenje 

U slučaju nejasnoda u vezi sa odredbama ovog Pravila, Odbor de izdati informacije sa objašnjenjima. 

 

Član15 

Stupanje na snagu 

Ovo Pravilo stupa na snagu  danom usvajanja od strane Odbora Regulatora i bide objavljeno na 
službenoj elektronskoj stranici Regulatora. 
 

 

 

 

                                                                                                Odbor Regulatora: 

 

                                                                                                                                   ________________________ 
                                                                                                                            Krenar Bujupi, V. D Predsedavajudi 

 

________________________ 
        Arsim Janova, Član 

 

________________________ 
                Besim Sejfijaj, Član 

 

 


